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2.1.

1.1.

See the notice on TED website 514612-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska – Usługi konfiguracji oprogramowania – Rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia 
technicznego systemu SIEM opartego na architekturze Splunk Enterprise lub zaoferowanie 
rozwiązania równoważnego
OJ S 167/2024 28/08/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: Województwo Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
E-mail: weronika.dubaniewicz@lcit.lubelskie.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia technicznego systemu SIEM opartego 
na architekturze Splunk Enterprise lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia 
technicznego posiadanego przez Zamawiającego systemu SIEM opartego na architekturze 
Splunk Enterprise i obejmuje: a. Dostawę niezbędnych pakietów suportowych producenta 
rozwiązania dla licencji „Splunk Enterprise - Perpetual License - GB/day - 20.00” oraz „Splunk 
Enterprise Security - Perpetual License - GB/day - 20.00”; b. Rozbudowę posiadanego 
systemu klasy SIEM o dostawę i wdrożenie licencji “SE-T-LIC-ST - Splunk Enterprise – Term 
License with Standard Success Plan 20 GB/day” lub zaoferowanie rozwiązania 
równoważnego oraz “ES-T-LIC-ST - Splunk Enterprise Security – Term License with Standard 
Success Plan 20 GB/day” lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego; c. Świadczenie 
serwisu i wsparcia technicznego Wykonawcy przez 36 miesięcy jednak nie wcześniej niż od 
dn. 2024-10-13. Wsparcie techniczne musi być świadczone przez zespół składający się, z co 
najmniej dwóch osób, które posiadają certyfikat administrowania rozwiązaniem typu SIEM 2. 
Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia w terminie do 37 miesięcy od 
dnia podpisania umowy. 3. Opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do SWZ – 
Opis przedmiotu zamówienia. 4. Jeżeli dokumenty zamówienia wskazywałyby w odniesieniu 
do niektórych materiałów lub urządzeń znaki towarowe, patenty lub pochodzenie – 
Zamawiający, zgodnie z art. 99 ust. 5 Pzp, dopuszcza oferowanie materiałów lub urządzeń 
równoważnych. Materiały lub urządzenia pochodzące od konkretnych producentów określają 
minimalne parametry jakościowe, cechy użytkowe, jakim muszą odpowiadać materiały lub 
urządzenia oferowane przez Wykonawcę, aby spełnione zostały wymagania stawiane przez 
Zamawiającego. Materiały i urządzenia pochodzące od konkretnych producentów stanowią 
wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu zamówienia. Pod pojęciem „minimalne parametry 
jakościowe i cechy użytkowe” Zamawiający rozumie wymagania dotyczące materiałów lub 
urządzeń zawarte w ogólnie dostępnych źródłach, katalogach, stronach internetowych 
producentów. Operowanie przykładowymi nazwami producenta ma na celu doprecyzowanie 
poziomu oczekiwań Zamawiającego w stosunku do określonego rozwiązania. Posługiwanie 
się nazwami produktów/producentów ma wyłącznie charakter przykładowy. Zamawiający 
wskazując oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy) lub konkretny produkt w opisie 
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przedmiotu zamówienia, dopuszcza jednocześnie produkty równoważne o parametrach 
użytkowych i cechach jakościowych co najmniej na poziomie parametrów wskazanego 
produktu, uznając tym samym każdy produkt o wskazanych lub lepszych parametrach. 5. W 
każdym przypadku gdy Zamawiający opisuje przedmiot zamówienia poprzez odniesienie do 
norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów 
referencji technicznych, dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym. 6. W każdym 
przypadku użycia w SWZ lub dokumentach zamówienia określonej etykiety lub certyfikatu 
określonych w art. 104 i 105 Pzp, Zamawiający akceptuje także wszystkie inne oznakowania 
potwierdzające, że roboty budowlane, dostawy lub usługi spełniają wymagania równorzędne. 
7. W przypadkach, gdy Wykonawca z przyczyn od niego niezależnych, nie jest w stanie 
uzyskać określonej przez Zamawiającego etykiety lub certyfikatu potwierdzającego, że 
ofertowane przez niego roboty budowlane, dostawy czy usługi spełniają równoważne 
wymagania, Zamawiający w terminie przez siebie wyznaczonym, akceptuje inne środki 
dowodowe, a w szczególności dokumentację techniczną producenta, o ile Wykonawca 
udowodni że oferowane przez niego roboty budowlane, dostawy lub usługi spełniają 
wymagania określonego oznakowania lub określone wymagania wskazane przez 
Zamawiającego. 8. Użycie w SWZ lub dokumentach zamówienia wymogu posiadania 
certyfikatu wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań 
przeprowadzonych przez tę jednostkę jako środka dowodowego potwierdzającego zgodność z 
wymaganiami lub cechami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach oceny 
ofert lub warunkach realizacji zamówienia oznacza, że Zamawiający akceptuje również 
certyfikaty wydane przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający 
akceptuje także inne odpowiednie środki dowodowe, w szczególności dokumentację 
techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu do 
certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim terminie, o 
ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod warunkiem że 
dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego roboty budowlane, dostawy lub 
usługi spełniają wymogi lub kryteria określone w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach 
oceny ofert lub warunkach realizacji zamówienia. 9. Opisując przedmiot zamówienia przez 
odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji 
technicznych, o których mowa w art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 Pzp, Zamawiający dopuszcza 
rozwiązania równoważne opisywanym. 10. Zamawiający nie może odrzucić oferty tylko 
dlatego, że oferowane dostawy nie są zgodne z normami, ocenami technicznymi, 
specyfikacjami technicznymi i systemami referencji technicznych, do których opis przedmiotu 
zamówienia się odnosi, pod warunkiem że Wykonawca udowodni w ofercie, w szczególności 
za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, o których mowa w art. 104-107 Pzp, że 
proponowane rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w opisie 
przedmiotu zamówienia.
Identyfikator procedury: 374b1b09-53eb-47d9-ba57-fa1c08f50bee
Wewnętrzny identyfikator: OZP.26.1.39.2024.DUB
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: Tryb przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 na usługi 
o wartości zamówienia przekraczającej progi unijne o jakich stanowi art. 3 ustawy z 11 
września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Przedmiotowe postępowanie prowadzone 
jest przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Składanie ofert następuje za 
pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej pod adresem internetowym: https://lcit.

 Adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i ezamawiajacy.pl/.
wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z 
postępowaniem o udzielenie zamówienia: https://lcit.bip.lubelskie.pl/index.php?

 id=63&p1=szczegoly&p2=93080 https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice
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2.1.4.

2.1.2.

2.1.1.

 Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy znajduje się w treści ust. 6 i /public/details
dalszych Rozdziału VIII SWZ.

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego 48000000 
Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Artura Grottgera 4, siedziba Województwa Lubelskiego w Lublinie  
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-029
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: W wyżej wymienionej lokalizacji Wykonawca: - będzie świadczył 
usługię serwisu i wsparcia technicznego - zorganizuje szkolenie dla 8 administratorów w 
zakresie administrowania i eksploatowania. Szczegółowe informacje w treści Opisu 
przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ.

Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie art. 132-139 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
Zamówień Publicznych, zwanej dalej „ustawą Pzp”. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się Wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności 
wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 8 i 10 Pzp oraz art. 7 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego a także w stosunku do 
którego zachodzą okoliczności, o których mowa w art. 5k Rozporządzenie Rady (UE) 833 
/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczące środków ograniczających w związku z działaniami 
Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 2. Wykonawca zobowiązany jest wskazać w 
Formularzu ofertowym lub Ofercie oficjalną nazwę handlową oferowanych licencji. 
Niewskazanie nazwy handlowej skutkować będzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 
ust. 1 pkt 5 Pzp. 3. Do oferty wykonawca zobowiązany jest dołączyć aktualne na dzień 
składania ofert oświadczenie składane na podstawie art. 125 ust. 1 i 2 Pzp w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia, dalej: JEDZ według wzoru sporządzonego 
zgodnie ze wzorem standardowego formularza określonego w Rozporządzeniu 
Wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającego standardowy 
formularz JEDZ. 4. Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawcę, 
którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym 
niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych, zgodnie z 
zapisami wynikającymi z SWZ. 5. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania 
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: 1) informacji z Krajowego Rejestru 
Karnego, o której mowa w ust. 4 pkt 3 - składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego 
jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument 
wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania, w zakresie, o którym mowa w ust. 4 pkt 3; wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 2) odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru 
Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, o których 
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mowa w ust. 4 pkt 2 - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające że nie otwarto jego 
likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł 
układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się 
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach 
miejsca wszczęcia tej procedury wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich 
złożeniem. 5.1. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 5, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się 
do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Prawo 
zamówień publicznych, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 
złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem 
sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub 
gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. 
Terminy wystawienia niniejszych dokumentów stosuje się odpowiednio do określonych w ust. 
5. 6. W SWZ oraz IPU są określone wymagania dotyczące obowiązku stosowania ustawy o 
elektromobilności i paliwach alternatywnych. 7. Podmiotowe środki dowodowe obejmują: 1) 
oświadczenia Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynależności do tej 
samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 594 t.j.), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo 
oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub 
informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy należącego do 
tej samej grupy kapitałowej - Załącznik nr 8 do SWZ; 2) odpisu lub informacji z Krajowego 
Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w 
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej 
złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 3) informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczącym podstaw wykluczenia wskazanych w art. 
108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Pzp sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 4) 
oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa 
w art. 125 ust. 1 Pzp w zakresie odnoszącym się do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 
108 ust. 1 pkt 3-6 Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 8 i 10 Pzp - wzór oświadczenia stanowi 
Załącznik nr 5 do SWZ; 5) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w 
stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 
miesięcy – Załącznik nr 6 do SWZ 6) wykaz osób (w postaci elektronicznej i opatrzonej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym), skierowanych przez wykonawcę do realizacji 
zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę 
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jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji 
zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami według wzoru stanowiącego Załącznik nr 7 do 
SWZ. 8. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz o którym mowa w ust. 4 pkt 5), dotyczy usług, w 
których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub 
uczestniczy. 9. W przypadku gdy dowody, o których mowa w ust. 4 pkt 5) wystawione zostały 
przez podmioty upoważnione w postaci papierowej, Wykonawca przekazuje ich cyfrowe 
odwzorowanie opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 10. Wykonawca nie jest 
zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które Zamawiający posiada, 
jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność. 11. 
Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli: 1) może je 
uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów 
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności 
podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazał w jednolitym 
dokumencie dane umożliwiające dostęp do tych środków; 2) podmiotowym środkiem 
dowodowym jest oświadczenie, którego treść odpowiada zakresowi oświadczenia, o którym 
mowa w art. 125 ust. 1 Pzp. 12. Do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę 
w postępowaniu zastosowanie mają w szczególności przepisy rozporządzenia Ministra 
Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków 
dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać Zamawiający od 
Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415 z późn. zm.) oraz rozporządzenia Prezesa Rady 
Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków 
komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452). 13. Wykonawca, w przypadku polegania na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, na zasadach określonych w 
art. 118 Pzp, przedstawia, wraz z oświadczeniem, o którym mowa w ust. 1, także 
oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby potwierdzające brak podstaw wykluczenia 
tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w 
jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentów 
określonych w Rozdziale VII SWZ (art. 125 ust. 5 Pzp). 14. Wykonawcy mogą wspólnie 
ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają 
pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Ustawa z 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z 
późn. zm.)

Podstawy wykluczenia
Aktywami zarządza likwidator: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Szczegóły w 
dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach 
zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. 
Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
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5.1.

Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 
4 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia 
- SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Nadużycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach 
zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 
ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Niewypłacalność: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach 
zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp. 
Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Płatność podatków: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach 
zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp oraz art. 108 ust. 1 pkt 4. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 
2. Dotyczy art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wpieraniu agresji na Ukrainę oraz służących bezpieczeństwa 
narodowego (DZ. U. poz. 835). Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, 
ust. 6.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. 
Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. 
Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, 
Rozdział VI, ust. 1.
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Szczegóły w 
dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 1.
Układ z wierzycielami: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach 
zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
Upadłość: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - 
SWZ, Rozdział VI, ust. 2.
Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: Dotyczy art. 109 ust. 1 
pkt 8 i 10 ustawy Pzp. Szczegóły w dokumentach zamówienia - SWZ, Rozdział VI, ust. 2.

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia technicznego systemu SIEM opartego 
na architekturze Splunk Enterprise lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia 
technicznego posiadanego przez Zamawiającego systemu SIEM opartego na architekturze 
Splunk Enterprise i obejmuje: a. Dostawę niezbędnych pakietów suportowych producenta 
rozwiązania dla licencji „Splunk Enterprise - Perpetual License - GB/day - 20.00” oraz „Splunk 
Enterprise Security - Perpetual License - GB/day - 20.00”; b. Rozbudowę posiadanego 
systemu klasy SIEM o dostawę i wdrożenie licencji “SE-T-LIC-ST - Splunk Enterprise – Term 
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License with Standard Success Plan 20 GB/day” lub zaoferowanie rozwiązania 
równoważnego oraz “ES-T-LIC-ST - Splunk Enterprise Security – Term License with Standard 
Success Plan 20 GB/day” lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego; c. Świadczenie 
serwisu i wsparcia technicznego Wykonawcy przez 36 miesięcy jednak nie wcześniej niż od 
dn. 2024-10-13. Wsparcie techniczne musi być świadczone przez zespół składający się, z co 
najmniej dwóch osób, które posiadają certyfikat administrowania rozwiązaniem typu SIEM 2. 
Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia w terminie do 37 miesięcy od 
dnia podpisania umowy. 3. Opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do SWZ – 
Opis przedmiotu zamówienia. 4. Jeżeli dokumenty zamówienia wskazywałyby w odniesieniu 
do niektórych materiałów lub urządzeń znaki towarowe, patenty lub pochodzenie – 
Zamawiający, zgodnie z art. 99 ust. 5 Pzp, dopuszcza oferowanie materiałów lub urządzeń 
równoważnych. Materiały lub urządzenia pochodzące od konkretnych producentów określają 
minimalne parametry jakościowe, cechy użytkowe, jakim muszą odpowiadać materiały lub 
urządzenia oferowane przez Wykonawcę, aby spełnione zostały wymagania stawiane przez 
Zamawiającego. Materiały i urządzenia pochodzące od konkretnych producentów stanowią 
wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu zamówienia. Pod pojęciem „minimalne parametry 
jakościowe i cechy użytkowe” Zamawiający rozumie wymagania dotyczące materiałów lub 
urządzeń zawarte w ogólnie dostępnych źródłach, katalogach, stronach internetowych 
producentów. Operowanie przykładowymi nazwami producenta ma na celu doprecyzowanie 
poziomu oczekiwań Zamawiającego w stosunku do określonego rozwiązania. Posługiwanie 
się nazwami produktów/producentów ma wyłącznie charakter przykładowy. Zamawiający 
wskazując oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy) lub konkretny produkt w opisie 
przedmiotu zamówienia, dopuszcza jednocześnie produkty równoważne o parametrach 
użytkowych i cechach jakościowych co najmniej na poziomie parametrów wskazanego 
produktu, uznając tym samym każdy produkt o wskazanych lub lepszych parametrach. 5. W 
każdym przypadku gdy Zamawiający opisuje przedmiot zamówienia poprzez odniesienie do 
norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów 
referencji technicznych, dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym. 6. W każdym 
przypadku użycia w SWZ lub dokumentach zamówienia określonej etykiety lub certyfikatu 
określonych w art. 104 i 105 Pzp, Zamawiający akceptuje także wszystkie inne oznakowania 
potwierdzające, że roboty budowlane, dostawy lub usługi spełniają wymagania równorzędne. 
7. W przypadkach, gdy Wykonawca z przyczyn od niego niezależnych, nie jest w stanie 
uzyskać określonej przez Zamawiającego etykiety lub certyfikatu potwierdzającego, że 
ofertowane przez niego roboty budowlane, dostawy czy usługi spełniają równoważne 
wymagania, Zamawiający w terminie przez siebie wyznaczonym, akceptuje inne środki 
dowodowe, a w szczególności dokumentację techniczną producenta, o ile Wykonawca 
udowodni że oferowane przez niego roboty budowlane, dostawy lub usługi spełniają 
wymagania określonego oznakowania lub określone wymagania wskazane przez 
Zamawiającego. 8. Użycie w SWZ lub dokumentach zamówienia wymogu posiadania 
certyfikatu wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań 
przeprowadzonych przez tę jednostkę jako środka dowodowego potwierdzającego zgodność z 
wymaganiami lub cechami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach oceny 
ofert lub warunkach realizacji zamówienia oznacza, że Zamawiający akceptuje również 
certyfikaty wydane przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający 
akceptuje także inne odpowiednie środki dowodowe, w szczególności dokumentację 
techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu do 
certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim terminie, o 
ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod warunkiem że 
dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego roboty budowlane, dostawy lub 
usługi spełniają wymogi lub kryteria określone w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach 
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5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

oceny ofert lub warunkach realizacji zamówienia. 9. Opisując przedmiot zamówienia przez 
odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji 
technicznych, o których mowa w art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 Pzp, Zamawiający dopuszcza 
rozwiązania równoważne opisywanym. 10. Zamawiający nie może odrzucić oferty tylko 
dlatego, że oferowane dostawy nie są zgodne z normami, ocenami technicznymi, 
specyfikacjami technicznymi i systemami referencji technicznych, do których opis przedmiotu 
zamówienia się odnosi, pod warunkiem że Wykonawca udowodni w ofercie, w szczególności 
za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, o których mowa w art. 104-107 Pzp, że 
proponowane rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w opisie 
przedmiotu zamówienia.
Wewnętrzny identyfikator: OZP.26.1.39.2024.DUB

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72265000 Usługi konfiguracji oprogramowania

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego 48000000 
Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Artura Grottgera 4, siedziba Województwa Lubelskiego w Lublinie  
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-029
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: W wyżej wymienionej lokalizacji Wykonawca: - będzie świadczył 
usługię serwisu i wsparcia technicznego - zorganizuje szkolenie dla 8 administratorów w 
zakresie administrowania i eksploatowania. Szczegółowe informacje w treści Opisu 
przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ.

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 37 Miesiące

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)
Informacje dodatkowe: I. Termin wykonania zamówienia: do 37 miesięcy od dnia podpisania 
Umowy, przy czym: 1) Dostawa i wdrożenie niezbędnych licencji oraz pakietów suportowych 
producenta rozwiązania zostanie zrealizowana w terminie maksymalnie do 15 dni roboczych 
od dnia podpisania umowy, przy czym termin ten stanowi jedno z pozacenowych kryteriów 
oceny ofert. 2) Okres obowiązywania subskrypcji na użytkowanie systemu oraz Usługi 
Serwisu i Wsparcia Technicznego Wykonawcy - będzie realizowany przez okres 36 miesięcy, 
liczony nie wcześniej niż od dnia 13 października 2024 r., lub do wykorzystania 144 godzin 
serwisowych, jeżeli ich wykorzystanie nastąpi przed upływem tego okresu. II. Zamawiający 
dopuszcza realizację przedmiotu zamówienia z udziałem podwykonawców. W IPU 
stanowiących zał. nr 3 do SWZ zostały wskazane ogólne zapisy dotyczące podwykonawstwa. 
III. Szczegółowe informacje dotyczące RODO zawiera rozdział XX SWZ. IV. Zamawiający, 
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przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego Postępowania 
informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Otwarcie 
Ofert nastąpi poprzez ich rozszyfrowanie za pośrednictwem platformy zakupowej. W 
przypadku awarii systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. W 
takim przypadku Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania. V. Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. 
Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany będzie do 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, której projektowane postanowienia 
znajdują się w Załączniku nr 3 do SWZ. 2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania 
zmian treści zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego, w okolicznościach 
przewidzianych we wzorze projektowanych postanowień Umowy. 3. Rozliczenia między 
Zamawiającym, a Wykonawcą z tytułu wykonania zamówienia będą realizowane w polskich 
złotych. VI. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy w stosunku do treści 
wybranej oferty w zakresie wskazanym w Istotnych postanowieniach umowy. Zmiana umowy 
wymaga dla swej ważności, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej. Zakres i 
rodzaj zmian Umowy został przewidziany w rozdziale § 12. Zmiany umowy w treści Istotnych 
postanowień umowy - stanowiącego Załącznik nr 3 do SWZ. 1. Wszelkie zmiany Umowy 
wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 2. Zamawiający 
dopuszcza możliwość zmian umowy w następujących zakresach: 1) zmiany wynagrodzenia na 
zasadach opisanych w § 8a i § 9 z zastrzeżeniem, że w przypadku zmiany stawek podatku 
VAT lub akcyzowego, zmiana może dotyczyć wyłącznie części Przedmiotu umowy względem, 
których Wykonawca nie popadł w zwłokę, 2) zmiany sposobu lub terminu wykonania 
Przedmiotu umowy lub wypłaty wynagrodzenia w przypadku wystąpienia okoliczności 
niewynikających z winy Wykonawcy ani Zamawiającego, których mimo zachowania należytej 
staranności nie można było przewidzieć przed wszczęciem postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego, skutkujących tym, iż zrealizowanie założonego pierwotnie celu 
Umowy byłoby bez tych zmian niemożliwe lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego; 
zmiana nie może spowodować zmiany Wynagrodzenia Wykonawcy, 3) zmiany sposobu lub 
terminu wykonania Przedmiotu umowy w przypadku aktualizacji rozwiązań mających 
zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy ze względu na postęp technologiczny, zmiana nie 
może spowodować zmiany Wynagrodzenia Wykonawcy, 4) zmiany terminu wykonania 
Przedmiotu umowy w przypadku realizacji w drodze odrębnej umowy prac powiązanych z 
przedmiotem niniejszej umowy, wymuszającej konieczność skoordynowania prac i 
uwzględnienia wzajemnych powiązań. Zmiana w tym przypadku może być przeprowadzona o 
czas niezbędny do usunięcia przeszkody w realizacji przedmiotu umowy w powiązaniu z 
zasadami dokonywania płatności, zmiana nie może spowodować zmiany Wynagrodzenia 
Wykonawcy, 5) zmiany w sposobie realizacji umowy polegające na: zmianie osób, 
podwykonawców, innych podmiotów współpracujących przy realizacji zamówienia pod 
warunkiem, że ich uprawnienia, potencjał ekonomiczny, wykonawczy i doświadczenie nie są 
gorsze od tych, które posiadały podmioty zamieniane, zmiana nie może spowodować zmiany 
Wynagrodzenia Wykonawcy, 6) zmiany zapisów umowy w przypadku wystąpienie oczywistych 
omyłek pisarskich i rachunkowych, lub w przypadku zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli 
konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego (w tym 
obowiązujących norm), 3. Zakres zmian, dla każdego z przypadków wskazanych w ust. 2 
zostanie dostosowany indywidualnie z uwzględnieniem konieczności prawidłowej realizacji 
Umowy. 4. Zmiany nie mogą modyfikować ogólnego charakteru Umowy. 5. Strona 
wnioskująca o zmianę Umowy złoży odpowiedni, pisemny wniosek drugiej Stronie. Strona 
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5.1.9.

5.1.8.

wnioskująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania 
zaistnienia okoliczności uzasadniających wprowadzenie zmiany. W przypadku zmiany 
wynagrodzenia, Strona uzasadni i przedstawi wyliczenia wnioskowanych zmian.

Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione z uwagi na 
poniższe uzasadnienie
Uzasadnienie: Ze względu na przedmiot zamówienia, jego parametry techniczne i własności 
funkcjonalne, nie jest możliwe zastosowanie minimalnych wymagań służących zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Inne
Nazwa: Warunek dotyczący posiadania zdolności do występowania w obrocie gospodarczym
Opis: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Warunek dotyczący posiadania uprawnień do prowadzenia określonej działalności 
gospodarczej lub zawodowej o ile wynika to z odrębnych przepisów
Opis: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Warunek dotyczący sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Opis: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Warunek dotyczący posiadania zdolności technicznej lub zawodowej
Opis: 1. Wykonawca spełni ten warunek, jeżeli wykaże, że: a) wykonywał należycie, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych należycie, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie świadczył co najmniej jedną usługę, której 
przedmiotem było wdrożenie i wsparcie techniczne rozwiązań typu SIEM, o wartości brutto nie 
mniejszej niż 200 000,00 zł. b) dysponuje lub będzie dysponował osobami skierowanymi do 
realizacji zamówienia publicznego, posiadającymi kwalifikacje zawodowe, uprawnienia, 
doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia: 1) co najmniej 2 
osobami skierowanymi do realizacji zamówienia publicznego, posiadającymi kwalifikacje 
zawodowe, uprawnienia, doświadczenia i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia, 
tj. posiadającymi doświadczenie w zakresie wdrażania i wsparcia technicznego rozwiązań 
typu SIEM, - brała udział w co najmniej jednym (1) w pełni zakończonym projekcie, o wartości 
minimum 200 000,00 zł brutto w ciągu ostatnich 3 lat oraz biegle posługującymi się językiem 
polskim. 2) co najmniej 2 osobami, skierowanymi do realizacji zamówienia publicznego, 
posiadającymi kwalifikacje zawodowe, uprawnienia, doświadczenia i wykształcenie niezbędne 
do wykonania zamówienia, tj. posiadającymi certyfikat administrowania rozwiązaniem typu 
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SIEM 2. Zamawiający dopuszcza możliwość równoczesnego spełniania obydwu warunków 
dotyczących posiadania kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia 
niezbędnego do wykonania zamówienia - przez te same osoby skierowane do realizacji 
zamówienia. 3. W stosunku do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, w odniesieniu do warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej 
dopuszcza się łączne spełnianie warunku przez Wykonawców. 4. W przypadku, o którym 
mowa w art. 117 ust. 3 Pzp, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które dostawy lub usługi wykonają 
poszczególni Wykonawcy zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 9 do SWZ. 5. 
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w 
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, 
polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od 
charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. Wykonawca, który polega na 
zdolnościach innych podmiotów, musi udowodnić zamawiającemu, że realizując zamówienie, 
będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności dołączając do 
oferty zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na 
potrzeby realizacji zamówienia (w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym) zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 11 do SWZ. Wykonawca może 
przedstawić też inny środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, 
będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 6. Ze zobowiązania lub innych 
dokumentów potwierdzających udostępnienie zasobów przez inne podmioty musi bezspornie i 
jednoznacznie wynikać w szczególności: - zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu 
udostępniającego zasoby; - sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez 
niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; - czy i w 
jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w 
odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących doświadczenia, zrealizuje 
usługi, których wskazane zdolności dotyczą. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe 
podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków 
udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, 
Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten 
podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki 
udziału w postępowaniu. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, 
powoływać się na zdolności podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania 
ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby. 
Dla swej skuteczności zobowiązanie musi zostać złożone przez osobę/osoby uprawnione do 
reprezentowania podmiotu trzeciego w powyższym zakresie. Zobowiązanie złożone przez 
osobę nieuprawnioną nie dowodzi udostępnienia zasobu przez podmiot trzeci. 7. W przypadku 
gdy jakakolwiek wartość dotycząca powyższych warunków wyrażona będziew walucie obcej, 
Zamawiający przeliczy tę wartość w oparciu o średni kurs walut Narodowego Banku Polskiego 
(dalej: NBP) dla danej waluty z dnia publikacji obowiązkowego ogłoszenia o niniejszym 
postępowaniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Jeżeli w tym dniu nie będzie 
opublikowany średni kurs NBP, Zamawiający przyjmie średni kurs z ostatniego dnia przed 
publikacją obowiązkowego ogłoszenia o niniejszym postępowaniu w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej. 8. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu o zamówienie 
publiczne przeprowadzona będzie w oparciu o złożone przez Wykonawców oświadczenia i 
dokumenty zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”. 9. Zamawiający może na każdym etapie 
postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli posiadanie 
przez Wykonawcę sprzecznych interesów, w szczególności zaangażowanie zasobów 
technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy 
może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
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5.1.10.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto za całość zamówienia - max. 60 pkt
Opis: Ocena punktowa w zakresie kryterium Ceny dokonana zostanie na podstawie wzoru: 
(Cena brutto oferty najtańszej/Cena brutto oferty badanej) x 60%. Cena całkowita netto + VAT 
= Cena całkowita oferty brutto (cena z formularza ofertowego)

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Termin dostawy i wdrożenia niezbędnych licencji oraz pakietów suportowych 
producenta rozwiązania - max. 20 pkt
Opis: Punkty w powyższym kryterium zostaną przyznane na podstawie deklaracji Wykonawcy 
na Formularzu ofertowym. Jeżeli Wykonawca zadeklaruje na Formularzu ofertowym, iż 
deklarowany termin dostawy i wdrożenia niezbędnych licencji oraz pakietów suportowych 
producenta rozwiązania wyniesie: - do 5 dni roboczych od podpisania umowy - otrzyma 20 
pkt, - do 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy - otrzyma 10 pkt, - do 15 dni roboczych 
od dnia podpisania umowy - otrzyma 0 pkt. W przypadku niezaznaczenia w Formularzu 
ofertowym żadnej z opcji lub zaznaczenia więcej niż jednej opcji w kryterium Termin dostawy i 
wdrożenia niezbędnych licencji oraz pakietów suportowych producenta rozwiązania 
Zamawiający przyjmie, że Wykonawca deklaruje termin dostawy i wdrożenia wynoszący do 15 
dni roboczych od dnia podpisania umowy i otrzyma 0 punktów w tym kryterium.
Waga (wartość punktowa, dokładna): 20

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas reakcji na zgłoszenie Usługi Wsparcia Technicznego Wykonawcy - max. 10 pkt
Opis: Punkty w powyższym kryterium zostaną przyznane na podstawie deklaracji Wykonawcy 
na Formularzu ofertowym. Jeżeli Wykonawca zadeklaruje na Formularzu ofertowym Termin 
realizacji zamówienia wynoszący: - do 1 dnia roboczego od momentu zgłoszenia – otrzyma 10 
pkt, - do 2 dnia roboczego od momentu zgłoszenia – otrzyma 5 pkt, - do 3 dnia roboczego od 
momentu zgłoszenia – otrzyma 0 pkt. W przypadku niezaznaczenia w Formularzu ofertowym 
żadnej z opcji lub zaznaczenia więcej niż jednej opcji w kryterium Czas reakcji na zgłoszenie 
Usługi Serwisu i Wsparcia Technicznego Wykonawcy Zamawiający przyjmie, że Wykonawca 
deklaruje czas reakcji do 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia i otrzyma 0 punktów w tym 
kryterium.
Waga (wartość punktowa, dokładna): 10

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas realizacji Usługi Serwisu i Wsparcia Technicznego Wykonawcy - max. 10 pkt
Opis: Punkty w powyższym kryterium zostaną przyznane na podstawie deklaracji Wykonawcy 
na Formularzu ofertowym. Jeżeli Wykonawca zadeklaruje na Formularzu ofertowym czas 
realizacji zamówienia wynoszący: - do 1 dnia roboczego od momentu zgłoszenia– otrzyma 10 
pkt, - do 2 dni roboczych od momentu zgłoszenia – otrzyma 5 pkt, - do 3 dni roboczych od 
momentu zgłoszenia– otrzyma 0 pkt. W przypadku niezaznaczenia w Formularzu ofertowym 
żadnej z opcji lub zaznaczenia więcej niż jednej opcji w kryterium Czas realizacji Usługi 
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5.1.12.

5.1.11.

Serwisu i Wsparcia Technicznego Wykonawcy od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego 
Zamawiający przyjmie, że Wykonawca deklaruje czas realizacji do 3 dni od momentu 
zgłoszenia i otrzyma 0 punktów w tym kryterium.
Waga (wartość punktowa, dokładna): 10

Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice
/public/details
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Platforma Zamawiającego
Adres URL: https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public
/details
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia swojej oferty 
wadium w wysokości: 9 000,00 złotych (słownie: dziewięć tysięcy złotych 00/100). 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 
oraz ust. 2 Pzp. 3. Wadium może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku 
następujących formach: 1) pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r. poz. 419). 4. Wadium w formie pieniądza należy wnieść 
przelewem na rachunek bankowy Województwa Lubelskiego - Lubelskie Centrum Innowacji i 
Technologii w Banku PKO BP S.A. nr rachunku: 34 1020 3147 0000 8602 0090 2411 z 
dopiskiem „Wadium – Rozbudowa oraz przedłużenie serwisu i wsparcia technicznego 
systemu SIEM opartego na architekturze Splunk Enterprise lub zaoferowanie rozwiązania 
równoważnego OZP.26.1.39.2024.DUB”. UWAGA: Za termin wniesienia wadium w formie 
pieniężnej zostanie przyjęty termin uznania rachunku Zamawiającego. 5. Wadium wnoszone w 
formie poręczeń lub gwarancji musi spełniać co najmniej poniższe wymagania: 1) musi 
obejmować odpowiedzialność za wszystkie przypadki powodujące utratę wadium przez 
Wykonawcę określone w Pzp, bez potwierdzania tych okoliczności; 2) z jej treści powinno 
jednoznacznej wynikać zobowiązanie gwaranta do zapłaty całej kwoty wadium; 3) powinno 
być nieodwołalne i bezwarunkowe oraz płatne na pierwsze żądanie; 4) termin obowiązywania 
poręczenia lub gwarancji nie może być krótszy niż termin związania ofertą (z zastrzeżeniem iż 
pierwszym dniem związania ofertą jest dzień składania ofert); 5) w treści poręczenia lub 
gwarancji powinna znaleźć się nazwa oraz numer przedmiotowego postępowania; 6) 
beneficjentem poręczenia lub gwarancji jest: Województwo Lubelskie – Lubelskie Centrum 
Technologii i Innowacji; 7) w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia (art. 58 Pzp), Zamawiający wymaga aby poręczenie lub gwarancja obejmowała 
swą treścią (tj. zobowiązanych z tytułu poręczenia lub gwarancji) wszystkich Wykonawców 

https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
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wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub aby z jej treści wynikało, że 
zabezpiecza ofertę Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia; 8) musi 
zostać złożony w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
przez wystawcę poręczenia lub gwarancji. 6. Gwarancje i poręczenia, o których mowa w art. 
97 ust. 7 pkt 2-4 Pzp podlegać muszą prawu polskiemu. Wszystkie spory dotyczące gwarancji 
i poręczeń, o których mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 Pzp będą rozstrzygane zgodnie z prawem 
polskim przez sądy polskie. W przypadku, gdy Wykonawca wnosi wadium w formie gwarancji 
lub poręczeń, o których mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 Pzp w języku innym niż język polski, 
dokument gwarancji lub poręczenia należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski. 7. W 
przypadku wniesienia wadium w formie: 1) pieniężnej - zaleca się, by dowód dokonania 
przelewu został dołączony do oferty; 2) poręczeń lub gwarancji - wymaga się, by oryginał 
dokumentu został złożony wraz z ofertą. 8. Oferta Wykonawcy, który nie wniesie wadium lub 
wniesie w sposób nieprawidłowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do upływu terminu 
związania ofertą lub złoży wniosek o zwrot wadium w przypadku, o którym mowa w art. 98 ust. 
2 pkt 3 Pzp zostanie odrzucona. 9. Zasady zwrotu oraz okoliczności zatrzymania wadium 
określa art. 98 Pzp. 10. Jeżeli Wykonawca składa ofertę na więcej niż jedną część 
postępowania Zamawiający zaleca, aby wadium było wnoszone osobno dla każdej części 
postępowania (jeżeli dotyczy).
Termin składania ofert: 18/09/2024 12:00:00 (UTC+2)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 18/09/2024 12:30:00 (UTC+2)
Miejsce: https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
Informacje dodatkowe: 1. Ofertę należy złożyć poprzez Platformę. 2. O terminie złożenia oferty 
decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji na Platformie. 3. Otwarcie ofert odbędzie 
się przy użyciu Platformy:  4. Otwarcie ofert nastąpi nie później niż https://lcit.ezamawiajacy.pl/
następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert zgodnie z art. 222 ust. 1 
Pzp. 5. Najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia się na stronie internetowej 
prowadzonego po stępowania informację o kwocie, jaką zamierza się przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. 6. Niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia się na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania informacje o: 1) nazwach albo imionach i 
nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo 
miejscach zamieszkania Wykonawców, których oferty zostały otwarte; 2) cenach lub kosztach 
zawartych w ofertach.
Warunki zamówienia:
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej określone w niniejszym 
Rozdziale przysługują Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów Pzp. 2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi 
Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której Zamawiający był obowiązany na podstawie Pzp; 4. Odwołanie wnosi się 

https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit/demand/169429/notice/public/details
https://lcit.ezamawiajacy.pl
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie wnosi się w 
terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w pkt 1. 7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 5 i 
6 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 
ust. 1 Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu. 9. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio 
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli 
przepisy niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej. 10. Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień 
publicznych". 11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo 
pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem. 12. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z 
aktami postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia 
jej otrzymania.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Województwo Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Województwo 
Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Urząd 
Zamówień Publicznych
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Województwo Lubelskie - 
Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
Organizacja rozpatrująca oferty: Województwo Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i 
Technologii

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Województwo Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
Numer rejestracyjny: REGON: 387842118
Adres pocztowy: ul. Mieczysława Karłowicza 4 ul. Artura Grottgera 4  
Miejscowość: Lublin
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Kod pocztowy: 20-027
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Oddział Zamówień Publicznych
E-mail: weronika.dubaniewicz@lcit.lubelskie.pl
Telefon: 814416356
Adres strony internetowej: https://lcit.bip.lubelskie.pl/index.php?id=63
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://lcit.ezamawiajacy.pl/
Profil nabywcy: https://lcit.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 010828091, REGON 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/epuap
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

ORG-0003
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Numer rejestracyjny: NIP 010828091 REGON 5262239325
Departament: Departament Odwołań
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 488915-2024

Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

mailto:weronika.dubaniewicz@lcit.lubelskie.pl
https://lcit.bip.lubelskie.pl/index.php?id=63
https://lcit.ezamawiajacy.pl
https://lcit.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/epuap
https://www.gov.pl/web/uzp
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Opis: Zamawiający udziela wyjaśnień oraz zmienia treść Specyfikacji Warunków Zamówienia 
(SWZ) na podstawie art. 137 ust. 1, 2, 4, 5 i 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych, w odpowiedzi na pytania, które wpłynęły w postępowaniu do dnia 
26.08.2024 r. Zamawiający dokonuje zmiany terminu składania ofert oraz daty otwarcia ofert w 
sekcji 5.1.12 Ogłoszenia - Termin składania ofert 18/09/2024 godzina 12:00 // Data otwarcia 
ofert 18/09/2024 godzina 12:30. Zamawiający zmienia sekcję 2.1 ust. 1 lit. b oraz 5.1 ust. 1 lit. 
b Ogłoszenia na brzmienie "Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa oraz przedłużenie 
serwisu i wsparcia technicznego posiadanego przez Zamawiającego systemu SIEM opartego 
na architekturze Splunk Enterprise i obejmuje - b. Rozbudowę posiadanego systemu klasy 
SIEM o dostawę i wdrożenie licencji “SE-T-LIC-ST - Splunk Enterprise – Term License with 
Standard Success Plan 20 GB/day” lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego oraz “ES-T-
LIC-ST - Splunk Enterprise Security – Term License with Standard Success Plan 20 GB/day” 
lub zaoferowanie rozwiązania równoważnego" Wyjaśnienia i zmiana treści SWZ zostanie 
opublikowana na stronie prowadzonego postępowania: https://lcit.ezamawiajacy.pl/pn/lcit
/demand/notice/public/138999/details

11. Informacje o ogłoszeniu

Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 268f4a0e-86e4-4b8c-989a-347634509325 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 27/08/2024 08:06:17 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 514612-2024
Numer wydania Dz.U. S: 167/2024
Data publikacji: 28/08/2024
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